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TESSERA DI ASSISTENZA GIURIDICO – SOCIALE ED AMMINISTRATIVA DI PRIMA NECESSITA’ 
CARDUL DE ASISTENTA JURIDICA-SOCIALA SI ADMINISTRATIVA DE PRIMA NECESITATE 

 
ISTRUZIONE/INSTRUCTIE 

 
1. La tessera è rilasciata dall’Istituto di Cooperazione e Sviluppo Italia Moldavia (registrato in R.Moldova col il nr.1645 il 

26/01/2001 ed in Italia con nr. 2372 il 22/05/2003) allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini moldavi in Italia, offrendo 
loro l’assistenza giuridico - sociale ed amministrativa di prima necessità. 
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2. La tessera d’assistenza giuridica, sociale ed amministrativa di prima necessità viene rilasciata solo ai soci associati 
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3. L’assistenza giuridica, sociale ed amministrativa di prima necessità viene attuata tramite i mezzi di comunicazione (tel., 
fax., e-mail indicati sulla tessera) disponibili 24 ore su 24, e inoltre, ne casi particolarmente complessi e di difficile 
soluzione, con l’intervento sul posto del personale dell’I.C.S.I.M.  í�î&ïMî'ð(ñ>ò$ó(ô²õ'ö/÷�ï ø/ïMù�ú@û
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comunicare (tel., fax, e-mail indicate pe card) fiind disponibile 24 ore din 24, în cazuri particolare difficile, personalul 
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4. La tessera è scritta in lingua italiana così che il pubblico ufficiale italiano ha la possibilità di contattare il nostro Istituto nei 

casi di necessità, spiegare la problematica in essere e ricevere le informazioni di cui ha bisogno. In tal modo i diritti 
dell’intestatario della Tessera ricevono una prima tutela supportata, e vengono evitati i problemi di norma causati da 
incomprensione fra il Pubblico Ufficiale e il cittadino moldavo. Solo se necessario, questa forma di tutela viene ampliata 
col successivo intervento del personale dell’Istituto.  
Cardul es

����-�)����#-/. ��! � 0213"4� ��"5!(�#"6�37%89$:"<;*�=)5��>*7 ?�@*A�B C3B D(B E,F�E#G%FIH&J�K*F�L�G%D @�J&M�G�HON<JP@�E#B JPG�F4H&J�M�B L*B(BQMRGOS J�G�?�ETFOUVE�F5D(B(G5B�M�G4F�N%@�L�E,F%N�E�F
WVX�Y:Z�[ Z(\RZ(\�]2X�^*Y�Z(_�\I`(X2acb6d�e�f/X�f%a%f%YP[ Z,b6Z�f�e�fOb f%Y�g3] [#a%b&g*_�^�h3] f�ijbOf6k�[#Y:Z�f�X�Z,b l<[me�fOb&g�_P[ in[3[ X3oV^�_:inb6p q#r�s�tOucr�v�tOr�vPtxw�t�y*z�t�{c|Vw�r%}<r/~�z�s
posesorul c

r�v�s���� �*q4�*v�t�~nt%����t��*vPq ~jr�� ����t5�#��}<q�y*q w�t�y*q �,r��#t��*v�z��3�(t�~�t5�(t�ucr�����r6��t�s�t�u5zc~2�*v�t%��q(q4sRq w��(v�t�z�v��*r�w�t5� t�s�t�s�v�t��*��}<q
u5t6�,�6�(q#r�w�������z��(s�zcy*t5q,{c��rcu%��t%����t/w�t%u5t%�<r�vP�*rcu�vPr%�P��� ��zcv:~n��s�tx�(�R��t5�#��tc�:��t r<~2�3� q#r6�,��s�t/q w���t�v�y*t�w�q vPt%r/��t5v���z�w3r5� ��� ��q��,w3����q �(���(�*� ��q,{

 
5. Nei casi difficili, provocati dal fatto che non si conosce la lingua italiana, legislazione o la realtà sociale-economica 

italiana, il possessore della tessera può chiamare i numeri di telefono indicati sulla tessera, l’assistenza avrà inizio solo 
dopo che il possessore si identificherà a mezzo del codice personale.  |Vw���q �(��r6�#q(q�s�q#����q(u5q(�(t%���*v�z�y*z*u%r6��t�s�t�w*t%u���w�z*rc}:��t�v�t%r��(q ~2��q(qnq �,r%�(q#r�w*t%�I�(t5�Rq#���#r���q y*qn��r6��r�vPtcr5� q �,�6�(q(qn��z*u5q(r5�
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va numi codul personal. 

6. Il possessore della tessera può chiamare e chiedere qualsiasi informazione di cui ha bisogno per facilitare la sua 
permanenza in Italia, può anche tenere contatti con la sua famiglia, amici, collettivo di lavoro ecc. dalla Moldavia, tramite 
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7. Il possessore della tessera è obbligato a: a) fornire informazioni veritiere nella compilazione del modulo di richiesta tessera 

ed allegare la fotocopia del passaporto e due foto tessera; b) rispettare le disposizioni qui elencate; c) conservare la tessera 
e in caso di smarrimento o furto avvisare l’Istituto, che entro 48 ore provvederà ad inviarne un’altra; d)contattare l’Istituto 
una volta in tre mesi dal momento in cui è entrato in possesso della tessera, anche se al momento non ha bisogno di 
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ATTENZIONE! L’ingresso e soggiorno clandestino in Italia Vi può mettere in pericolo la vita e Vi mette in conflitto con la 
giustizia italiana, per cui, scegliete la via legale! Chiedete informazioni e consigli dai specialisti del Dipartimento giuridico, sociale e 
problemi d’immigrazione dell’Istituto di Cooperazione e Sviluppo Italia Moldavia.  ������� � �
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